»Kann ich Sie mal kurz sprechen?

Das Kurzgesprach in
seelsorglichen Beratungssituationen
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Rahmenbedingungen des Kurzgesprichs

Situation und Anlass:

Kurz und ,,bindig”
Zwischen Tiir und Angel

Einmalig und oft unvermittelt  « Nicht am Problem oder Defizit orientiert

Evtl. scheinbar unpassend
— ,,Unpassender Ort

- Wenig Zeit — Hier — und nicht woanders
— Bin ich die ,,richtige* Person? — Jetzt — und nicht spater
— Aber: ,,Giinstige Gelegenheit — Du — und kein:e Andere:r

fiir mein Gegeniiber!

Konsequenzen:
* Keine Reise in die Vergangenheit
— sondern zukunftsorientiert

— sondern an den Moglichkeiten und Ressourcen
« Sich einlassen auf die Situation im ,,Hier und Jetzt*:
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Haltung und Methodik des Kurzgesprichs

a) Zukunftsorientiert
b) Ressourcenorientiert

¢) Sprachorientiert: Die Sprache der ratsuchenden Person als Schliissel
— Jeder Mensch hat eine individuelle sprachliche Pragung

— Was die ratsuchende Person sagt bzw. wie sie sich sprachlich daufert, ist wie die
sichtbare Spitze des Eisbergs: Was ,,0ben auf liegt und sichtbar wird, ist nicht zufdllig,
sondern gerade wichtig, und eréffnet ihr den Zugang in die eigene Tiefenstruktur. Die
Sprache ist der Schlissel.

Die beratende Person nimmt die Sprache der ratsuchenden Person auf und ermdoglicht
ihr so, sich selbst zu erkunden und einen eigenen Weg aus dem
Problem(-karussell) zu finden.
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Zwei theoretische Sdulen des Kurzgesprichs
1. Systemischer Konstruktivismus

« Jeder Mensch konstruiert seine ihm ganz eigene Welt und
lebt gleichsam in seinem eigenen Universum.

* Eine objektive Wirklichkeit ist fir uns nicht direkt
erkennbar, weil wir die Welt durch unsere Sinnesorgane
wahrnehmen und in unserem Gehirn konstruieren.

« Jeder Mensch kann nur im Rahmen seiner ,,Kugel
' versuchen zu erkennen, was in der ,,Kugel des
Gegeniibers vor sich geht.




ationstheoretische Aspekte
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‘ lchken‘: und (st
er Tiefenstruktur.

y ugang zu einer amderem Person finden,
muss man sich ihver eigenen Sprache bedienen.

 So findet diese Person wieder Zugang zu ihrer
personlichen Tiefenstruktur.

22. April 2026 | Das Kurzgesprach in seelsorglichen Beratungssituationen - eine Erkundung | 6/14

Das Eisbergmodell

beratende
Person

ratsuchende
Person

Frank Evtel/Christian Klein/Ute Lohmann/Detlev Propdorf: Gespriche auf den Punkt. Impulse fiir zielorientierte Kurzgespriche. Vandenhoeck & Ruprecht, Gottingen 2023, S. 32.




Verschiedene Frageformen

«  Ratsuchende Person: ,,lch hab darauf echt keinen Bock
mehr. Das kann so nicht mehr weitergehen.”

o Beratende Person: ,y ..ccocvvvvevecveeeeriein, «

Beratende Person: ,y ...ococoocevceeceeeeeeeeeneennn «

Verschiedene Frageformen

Geschlossene Fragen (Antworten: ja — nein — vielleicht)
Fragen nach Ursache und Wirkung (wieso — weshalb — warum?)
Informationsfragen (Gefahr der Erweiterung des Problems)

Mdeutische Fragen bzw. Impulse




« Sich so ,erkundigen®, dass die ratsuchende Person beginnt, sich
selbst zu ,,erkunden, in sich zu gehen und die eigene Vielfalt
sowie die eigenen Kraftquellen (wieder) zu entdecken.

« Zukunfts- und ressourcenorientiert fragen.
*  Keine geschlossenen Fragen stellen.

«  Nicht: Wieso? Weshalb? Warum? (Fragen nach Ursache und
Wirkung und somit das Problemkarussell vermeiden)

Konjunktive in Indikative umformen.
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Maeutische Impulse setzen — iiber die Fragekunst zur Selbsterkundung

Sprachlich andocken — nicht problemorientiert, problemvertiefend oder problemerweiternd

Ratsuchende Person: ,,Ich weif gar nicht, wo ich anfangen kénnte.

Beratende Person: ,,Was -- kénnen Sie anfangen. |
»Was -- miissen Sie wissen, um anzufangen. |
»aar nicht. |

(NICHT: ,,Was ist denn los? Erzdhl doch mal!*)

Ratsuchende Person: ,,Das mit meinen Eltern geht so nicht weiter.
Beratende Person: ,Wie -- geht es dann fiir Dich weiter. |
(NICHT: ,,Md&chtest Du mal mit mir dariiber reden?)
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Maeutische Impulse setzen — iiber die Fragekunst zur Selbsterkundung

Madeutische Fragen helfen der ratsuchenden Person dabei, sich selbst zu erkunden und
sich selbst (wieder) besser zu verstehen.

— Eine Mutter sagt iber ihren 12 -jdhrigen Sohn im Gesprich mit der Lehrerin: ,,ich
komme iberhaupt nicht mehr an ihn heran. Lehrerin: ,,Wie nah genau -- ldsst ihr Sohn
Sie an sich herankommen. | ODER: ,,Wie nah -- méchten Sie lhrem Sohn kommen. |

Sie sind einfach, kurz und konkret, keine Doppelfragen und nicht verschachtelt.

— Eine 16-jdhrige Schilerin erzdhlt von der Trennung ihrer Eltern und beendet ihre
Schilderung mit den Worten: ,,Ich kann das nicht verstehen. NICHT: ,,Wenn Du es
verstehen wiirdest, was wiirde das fir Dich dndern, oder meinst Du, dass es iberhaupt
etwas fiir Dich dndern wiirde? STATTDESSEN: ,,Was genau -- méchtest Du verstehen. |
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Maeutische Impulse setzen — iiber die Fragekunst zur Selbsterkundung

Maeutische Fragen richten den Blick auf die Méglichkeiten (und nicht auf das, was gerade
nicht geht) und sind zukunftsorientiert.
Sie orientieren sich an den Ressourcen der ratsuchenden Person.

— Eine erkundigende Frage mit Blick auf Ressourcen zum letzten Beispiel (,,ich kann das
nicht verstehen.): ,,Wer -- kann Dir helfen, das zu verstehen. |
Wenn die Schiilerin daraufhin sagt: ,,Niemand.«, kann die Lehrerin mit den zwei kleinen
Woértern: ,,Was -- dann. | behutsam den Blick nach vorne richten und mit der
Schiilerin nach Alternativen suchen.

Sie bringen die ratsuchende Person ins Nachdenken.

— Wenn ratsuchende Personen, ohne iberlegen zu miissen, sofort antworten, dann
evzdhlen sie ,,Altes”, schon Bedachtes — was sie aber nicht weitergefiihrt hat. Wenn sie
stocken, uberlegen, nachdenken, dann entsteht Neues.
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Para- und nonverbaler Ausdruck

* Der paraverbale Ausdruck (v. a. Stimmlage und Tempo) der
beratendenden Person ist entscheidend im Kurzgesprach:

— Langsam, konzentriert und ruhig sprechen

— Pausen einsetzen

— Bewusst betonen

— Stimme am Ende einer Frage senken
+ Die Zugewandtheit wird ebenso nonverbal (in Mimik und

Gestik) ausgedriickt.
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Ein Gesprich steuern — eine Drift geben

i)
I/

o lch kann einen Menschen nicht verdndern, aber beeinflussen, wie wir
miteinander kommunizieren — die beratende Person kann der
ratsuchenden eine Drift geben.

- Die beratende Person nivamt sich zuriick und konzentriert sich auf die
ratsuchende Person — vor allem darauf, wie sie sich ,,dufert”.

+ Das Ziel ist nicht, die ratsuchende Person zu beeinflussen, sondern das § |
Gesprich so zu steuem, dass sie zu threm Ziel kommt bzw. einen ersten
Schritt in Richtung auf ihr Ziel plant und geht. -
— Eine grundlegende Haltung des Kurzgesprichs ist, dass die ratsuchende
Person aus sich heraus in der Lage ist, selbstwirksam zu agieren. -




